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Wielokanatowos¢ siec

Walmart

Global eCommerce

The world's largest retailer is also the
world's largest, fastest-growing and
most dynamic ecommerce
organization.

Poczta Polska dla
eCOMMERCE

Masz sklep internetowy? Rozwijasz swoj
biznes? A moze dopiero zaczynasz prowadzi¢
sprzedaz w sieci? Przekonaj sig, jak wiele
ufatwien wprowadzilismy dla eCOMMERCE.
Dajemy Ci m.in. szybkie przygotowanie
paczek, sprawng obstuge zwrotow, wygodne
konta firmowe czy polisy ubezpieczeniowe.
Ustugi mozesz dowolnie tczy€, dopasowujgc
je do swoich potrzeb.

Wszystko po to, by ulatwic Twoja codzienng
prace.

Zrédto: Internet
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Carrefour

&35 Aktuainy obszar dostawy:

05-220

SE Ty ozt | W warostpusty

Nie masz aktualnie zarezerwowanego terminu dostawy L% Do realizacji zamowienia brakuje zakupow na kwote: 80,00 zt
P"””":mpéw @ Moj e-Piotri Pawet &3 Pomoc Kontakt %, Rejestracia /2 Zaloguj
Supermarket internetowy - Warszawa Tarchomin
Udane zakupy w Intemecie
POCZUT sip 3 o
M A ZGRZEWKA

-S086

Przy zakupie dwsch zgrzewek
6x1,51 Dobrowi
zapiacisz

Znajdz produkt:

suPe“
ca“a ®

Super Cena! Pieczywo, cukiernia
Sprawdz aktualna oferte produktow

w Super Cenacht

Marka wiasna
Zawsze jakosc Piotr i Pawet.

Warzywa i owoce

> Pieczywo $wieze > Bakalie

) * Pie ale > Grzyby
Sprawdz produkty 2 > Wyroby cumermcze > Kwiaty
Nowej Kolekcji Piotr i Pawet > Owoce

> Paczkowane
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Potencjat e-Commerce

Ranking Central Europe
in turnover (EUR bn)

1 . Germany € 634

Internet access and online population, 2013

Central Europe Internet access* Online population

€
Europe 74% 600.6mn
€ EU28 7% 392.7mn
6 e— Hungary € 0.8 Central Europe 78% 130.4mn
7 Slovakia € 03 . | s | 705
B N f :Tmar:y"d T - T an Top 5 mature e-commerce
8 — Slovenia € 01 » :t:m : - i s'gmn countries in turnover
- I’“ : | — o == uk €107.1bn
| Slovelta - - ! Sme === Germany € 63.4bn
| CeechRepublic | 7o | 7-5mn B B France € 51.1bn
Hun, 74% 7.3mn — .
| “3“"' | - | - | o Austria € 10.9 bn
| : , m——= Netherlands € 10.5bn
. Poland ‘ 65% . 25.0mn
Top emerging countries
B Russia € 15.5bn
= Spain € 14.4bn
BB oital € 11.2bn

Zrédto: www.ecommerce-europe.eu; Gemius: eCommerce w Polsce 2014, PMR 2014



http://www.ecommerce-europe.eu/
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Metody ptatnosci

Najczestsze metody ptatnosci

przez serwis ptatnosci (np. payu, Dotpay, PayPal, Przelewy24) 37%
internetowym przelewem bankowym I 2876
@a przy odbiorze u kuriera _>21%
karta kredytowa / e-karta I 7%
SMS-em m 1%
<« EOTOWRa W siedziDie spiZedajqeego — B 1%
ptatnosc z odroczonym terminem B 1%

przez ptatnosc mobilna ( srednictwem kodow QR, itp.) 0% . . . .. . .
o ° lle polscy e-klienci wydajg miesiecznie na zakupy online?
ptatnosc ratalna 0%

inna m 2%

nie wiem / trudno powiedziec LA @ @

590PLN 302PLN 133PLN 90PLN

0 060

89PLN 56PLN 49PLN 49PLN

Zrédfo: opracowanie wtasne; www.ecommerce-europe.eu; Gemius: eCommerce w Polsce 2014, PMR 2014



http://www.ecommerce-europe.eu/

Digital ENTERPRISE

Liczba ptatnosci per 1 POS

Cash vs Non-Cash e o

Sweden | EEEG—"0,385
Netherlands |E— 0,360

Denmark  E— 0,075

CAGR Growth Belgium — 3,616
01 112 Iceland  —s,505
UK — 278
500 - —=&— Finland 5.7%  10.6% Finland  — 6,121
[ US I 2.9% 2.6% {
1 Luxembourg NN 4,808
- i@---- Metherlands 4.8% 4.6% portugal } 746
I —&— Australia | 5.1% 8.0% . ol :_ e i
2 4004 —e&— Denmark 46%  6.1% France [ 4,635
3 —&— Luxembourg 52%  27% ey ST W 03 vvvsssssenssn e
ﬁ —&— Sweden 55%  B8.a3% Poland 3,953
= South Korea 11.4% 12.6% Czech Rep. 2,930
E —&— United Kingdom 4.7% 3.1% Hungary [ 2,850
@ 300 1 —&— France 2.8% 3.7% Lithuania e 2,810
5 { —®— Canada Po22%  (0.1%) Ukraine I 1,974
B —&— Austria 2.4% 1.6% Croatia ‘:- 1360
3 —@— Gemany 3.6% 2.3% 1
) Romania :- 1,117
ﬁ 200 + Belgium 41%  (1.0%) Bulgaria W 526
= —@— Switzerland 42%  4.9% garia §
(iﬂ; Portugal 5.8% 4.9%
- —&— lreland (1.49%) (0.6%)
L )
Slovenia 1.7%  (7.2%) L . .
100 -
E o Spain 1.9% 3.8% Struktura ilosciowa transakcji detalicznych
! Brazil i 1.2% 3.8% = Gotowka wKarty platnicze = Przelew
—o— Slovakia 120% 10.1% 1 6%
; Japan | 124%  10.9% ‘=
0 T . T . ' Italy 25%  2.9%
2008 2009 2010 2011 2012 i Aussia I 12.6% 24 6%
— a Greece 22%  (0.3%)
{771 Top 10 Non-Cash Payments Markets: T Thina | 046%  31.5%

Zrédto: NBP 2013

Zrédto: ECB, Banki Narodowe, World Payments Report 2014; dane branzowe 2013/14 wybrane przez autora
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Whnioski. Dyskusja

Warto$¢ ecommerce w gotéwce (mid zt)

8.3
s Warto$¢ rynku eCommerce w Polsce (mid zt) 54.2 76
. 70 ..omh’
6.4 ..pahi’
. 59 ..l
. 54 5.2 5.4 ees ot
2012 2013 2014 2015P 2016P 2017P 2018P 2019P I I I
2012 2013 2014 2015P 2016P 2017P 2018P 2019P
% udziat gotéwki w eCommerce
Udziat ecommerce w retailu
25.0%
“te.., 22.0% 9.7%
... 19.8% 18.8% 89% ...
eq, N .8% 17.9% 17.0% 8.0% e 0o®
LER T, ceel) 0% 16.1% ) 7.3% veese 0e0°®
“ecens S 15.3% 6.7% e oo
5,000,000
40% ..l
3.0% .-
2012 2013 2014 2015P 2016P 2017P 2018P 2019P 2012 2013 2014 2015P 2016P 2017P 2018P 2019P

Zrédto: opracowanie wiasne
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jswitek@digitalenterprise.pl
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www.digitalenterprise.pl



http://www.digitalenterprise.pl/

